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Interaktiv

Klicken Sie auf die blau umrandeten
Felder um weitere Informationen zu
erhalten.
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Jobcenter.digital - Unterstiitzung
durch Biirgergeld

Informieren Sie sich Uiber Biirgergeld, wenn Sie schon I&nger arbeitslos
sind, keinen Anspruch auf Arbeitslosengeld haben oder Ihr Einkommen
nicht fiir den Lebensunterhalt reicht.

Anmelden Registrieren

ev— person registrieren

e,

GER=Sivireiistboson e

lobcenter Q Dienststellensuche: L )

Ihr Jobcenter vor Ort —

Schnell & direkt: Antrage und weitere Anliegen online erledigen

SCHNELLEINSTIEG - SCHNELLEINSTIEG - SCHNELLEINSTIEG - SCHNELLEINSTIEG -
Postfachservice nutzen Veranderung mitteilen Weiterbewilligung beantragen Jobsuche starten
Tauschen Sie Nachrichten online mit Teilen Sie online Veranderungen Ihrer Beantragen Sie online die Finden Sie thren neuen Job in der
Ihrem Jobcenter aus. Melden Sie sich persdnlichen und finanziellen Weiterbewilligung von Biirgergeld Jobsuche. Sie enthalt mehr als eine
dazu in Ihrem Profil an. Verhaltnisse mit. Million offene Stellen.
' A
Finanziell absichern mit Biirgergeld Erstmals Biirgergeld heantragen Pflichten verstehen und beachten
Was Sie Uber Antrag und Bezug der Leistung Stellen Sie den Antrag auf Blirgergeld bei lhrem Welchen Pflichten Sie nachkommen miissen und
wissen sollten. zustandigen Jobcenter. wie Sie eine Ortsabwesenheit anfragen kénnen.
\. J

Arbeit finden

Wir unterstiitzen Sie auf dem Weg zuriick ins Arbeitsleben — mit Beratung, Trainings oder finanziellen Férderungen.

Informationen zu den Terminen beim
Jobcenter

Wohnen

Wie Termine beim Jobcenter ablaufen und wie Sie
sich vorbereiten kénnen.

Welche Kosten fiir Unterkunft und Heizung das
Jobcenter Ubernimmt.

Version 1.0
14.08.2023
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jobcenter.digital

Q Bundesagentur fiir Arbeit

bringt weiter.

¥ Gebirdensprache & Leichie Sprache

L suche

Anmeldung und Registrierung

Melden Sie sich fiir unsere Online-Services an oder registrieren Sie sich, wenn Sie noch keinen Benutzernamen und kein Passwort haben.

Anmelden

Benutzemname
Passwort

| 3

Haben Sie Ihren Benutzernamen vergessen?

Haben Sie Ihr Passwort vergessen?

|\J| Jetzt mit dem Personalausweis anmelden e

Registrieren

[EE

Als Privatperson registrieren

= Menu

Melden Sie sich zum Beispiel arbeitssuchend, beantragen

Sie Arbeitslosengeld, Birgergeld oder teilen Sie uns
Anderungen mit.

[ Registrieren

Als Unternehmen registrieren

Vergffentlichen Sie zum Beispiel Stellenangebote in der

JOBSUCHE oder beantragen Sie online
Eingliederungszuschiisse per Fragebogen.

Registrieren

0 Anmelden

Passwort per Post zugeschickt.

Registrieren

Hauptantrag fortfahren.

Wenn Sie bereits Leistungen beziehen oder bezogen haben (auch Leistungen der Agentur fiir
Arbeit) so nutzen Sie bitte unbedingt die Anmeldung.

Sollte Ihnen Ihr Benutzername und/oder das Passwort nicht vorliegen, so kdnnen Sie diese Uber die
Verknupfungen unter dem Anmeldebutton ,Benutzernamen vergessen® und ,Passwort vergessen®
anfordern. Sie erhalten innerhalb kurzer Zeit eine E-Mail mit den notwendigen Informationen. Sollten Sie
keine E-Mail-Adresse in unserem System hinterlegt haben, wird Ihnen lhr Benutzernamen bzw. ein neues

Bitte nutzen Sie die Registrierung nur, wenn Sie noch keine Leistungen des Jobcenters oder der
Bundesagentur fiir Arbeit erhalten haben und Sie zum ersten Mal einen Antrag stellen méchten.

In unserem System wird ein neuer Datensatz angelegt.

Am Ende des ersten Teils des digitalen Hauptantrags werden Sie aufgefordert, Kontakt mit unserem
Service-Center aufzunehmen. Nachdem wir Ihre Daten telefonisch verifiziert haben, kénnen Sie mit dem
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¥ Gebirdensprache & Leichte Sprache

e Bundesagentur fiir Arbeit C suche @ Anmelden = Menll

bringt weiter

Zugangsdaten fiir Benutzer-Konto anfordern

Wir méchten lhnen Ihre Zugangsdaten so schnell wie méglich zur Verfiigung stellen

Bitte nennen Sie uns dazu Ihr Hauptanliegen:

Ich méchte einen Neuantrag auf Burgergeld stellen oder mein Arbeitsmarktprofil erfassen

[ 1ch méchte einen Weiterbewilligungsantrag fiir Biirgergeld stellen oder sine Ver&nderung mitteilen
] Ich méchte einen Antrag stellen oder mich arbeitsuchend melden.

[ 1ch méchte alle Funktionen der JOBSUCHE nutzen.

[ 1ch méchte alle Funktionen von Check-U und Studiencheck nutzen.

[ Ich michte meine berufliche Zukunft mit NewPlan erkunden.

[ Ich habe kein konkretes Anliegen.

0 Hauptanliegen

Mit der Auswahl eines Anliegens beeinflussen Sie, an welcher Stelle Sie nach der Registrierung in
jobcenter.digital einsteigen.

Wabhlen Sie z.B. den Neuantrag auf Blrgergeld aus, starten Sie direkt nach der Registrierung direkt lhren
Antrag auf Birgergeld. Wenn Sie kein konkretes Anliegen auswahlen, werden Sie nach der Registrierung
in Ihr personliches Kundenprofil geleitet.
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¥ Gebiirdensprache & Leichte Sprache

Q Bundesagentur fiir Arbeit C Suche @ Anmelden = Menll

bringt weiter.

Registrierung mit E-Mail-Adresse

Schritt 1 von 3
o Anmeldedaten erfassen

o Anmeldedaten erfassen ) . .
: Auf dieser Seite geben Sie die notwendigen Daten fur |hr Benutzerkonte bei der Agentur fur Arbeit ein. Um ein

@ Personendaten erfassen Benutzerkonto anzulegen, sind die Kenntnisnahme der Datenschutzerklarung und die Zustimmung zu den
@ Eingaben prisfen Nutzungsbedingungen erforderlich. Sowohl Datenschutzerkldrung als auch Nutzungsbedingungen kénnen Sie
hier direkt einsehen oder im PDF-Format herunterladen.

Bitte alle mit * markierten Felder ausfiillen

Anmeldedaten Benutzername oder E-Mail Adresse*
[ ]

Passwort* Passwortwiederholung*

l | l

Nutzungsbedingungen [ ich habe die{Mutzungsbedingungen 7 |gelesen und akzeptiere

sie*

Hier gelangen Sie zur

Datenschutzerklgrung[=| fiir den

angemeldeten/registrierten Bereich.

6 Hinweis

Die Registrierung mit lhrem elektronischen Ausweis ist momentan nicht maglich. Sie kénnen jedoch nach
erfolgreicher Registrierung Ihren elektronischen Ausweis mit Ihrem Benutzerkonto verkniipfen. Dadurch erhohen Sie
den Funktionsumfang und kénnen zum Beispiel Bescheide online empfangen oder Auszahlungsinformationen
einsehen ohne personlich vor Ort (in der Agentur oder im Jobcenter) erscheinen zu mussen. Sie finden die Funktion
unter:

Mein Profil / Daten und Einstellungen / Freischaltung

Bitte beachten Sie, dass zur vollstandigen Antragsbearbeitung oder Leistungsgewahrung teilweise dennoch eine
personliche Vorsprache notig sein kann!

0 Registrierung

Anmeldedaten erfassen
Uberlegen Sie sich einen Benutzernamen oder geben Sie als Benutzernamen lhre E-Mail-Adresse ein.

Beachten Sie bei der Vergabe des Benutzernamens und des Passworts die entsprechenden Vorgaben.
Merken Sie sich lhren Benutzernamen und Ihr Passwort fiir eine spatere Anmeldung.

Lesen und bestéatigen Sie die Nutzungsbedingungen.
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¥ Gebiirdensprache & Leichte Sprache

e Bundesagentur fiir Arbeit C, Suche @ Anmelden = Menl

bringt weiter.

Registrierung mit E-Mail-Adresse

Schritt 2 von 3
Personendaten erfassen

Anmeldedaten erfassen ) B . ) . N

Um Ihnen die gewunschiten Services bereitzustellen, ist es notwendig, Sie als Kundin bzw. Kunde der Agentur fur
Personendaten erfassen Arbeit mit lhren personlichen Daten zu erfassen. Die erforderlichen Angaben kénnen Sie auf dieser Seite

eingeben. Bei Kundinnen und Kunden unter 15 Jahren wird zusétzlich die Einverstandniserkldrung der / des

@ Eingaben priifen
Erziehungsberechtigten benétigt.

Bitte alle mit * markierten Felder ausfillen

Persdnliche Daten Vorname* Nachname*

[ J |

Geschlecht*

[ménnlich | weiblich | divers | keine Angabel

Geburtsdatum®*
[ l [Januar | - l [ l
Tag Monat Jahr

E-Mail-Adresse*

[emal’l@maﬂ.de l
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¥ Gebirdensprache & Leichte Sprache

0 Bundesagentur fir Arbeit C, Suche @ Anmelden = Menll

bringt weiter.

Registrierung mit E-Mail-Adresse

Schritt 3 von 3 . ..
° Eingaben priifen
Anmeldedaten erfassen -
Auf dieser Seite werden Ihnen alle eingegebenen Daten noch einmal zur Uberpriifung angezeigt. Erfasste Daten
Personendaten erfassen konnen durch Riicksprung auf die zugehtrige Eingabeseite korrigiert oder erganzt werden. Um Angaben zu

andern, kénnen Sie die Stiftsymbole nutzen. Wenn alle Daten korrekt sind, bestatigen Sie die Registrierung tiber

Eingaben priifen
die Schaltfliche ,Abschicken”.

Bitte alle mit * markierten Felder ausfiillen

Schritt 1: Anmeldedaten # Anmeldedaten bearbeiten
Anmeldedaten Benutzemame j-mustermann@yahoo.de
Schritt 2: Personendaten # Personendaten bearbeiten
Personendaten Vorname Junter

Nachname Mustermann

Geschlecht mannlich

Geburtsdatum 01.01.1990

E-Mail-Adresse j.mustermann@yahoo.de
Sicherheitsabfrage

Vorlesen Neues Bild

Bitte die Zeichen aus dem Bild oder Ton eingeben®

—

0 Registrierung

Eingaben priifen
Prifen Sie anschlieRend lhre Eingaben. Sie kénnen diese bei Bedarf noch anpassen.

Wenn alle Angaben richtig sind, kénnen Sie lhre Registrierung abschicken.
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’3 Bundesagentur fiir Arbeit

bringt weiter,

¥ Gebdrdensprache & Leichte Sprache

C Suche @ Anmelden

Registrierung mit E-Mail-Adresse

° Registrierung erfolgreich durchgefiihrt

Sie wurden im Portal als Kundin / Kunde registriert und
haben ein Benutzerkonto erstellt

= Menl

Wie bewerten Sie unseren digitalen

An die von lhnen erfasste E-Mail-Adresse wurde eine Nachricht und ein Bestétigungslink
versandt. Wenn Sie mithilfe des Links die Registrierung bestétigen, erhalten Sie Zugang
2u vielen Services der Bundesagentur fiir Arbeit. Um mehr Dienste im Internetportal
nutzen zu konnen, ist die Erfassung weiterer personlicher Daten notig. Diese konnen Sie
in Ihrem Benutzerprofil jederzeit ergénzen.

Ihr Benutzername lautet j.mustermann@yahoo.de

Service?

WW W W W

0 E-Mail Bestatigung

Offnen Sie lhr E-Mail-Postfach und bestitigen Sie Ihre E-Mail-Adresse mit dem zugeschickten
Link.

|

Do 27.10.2022 09:20
R _BA-IT-Systemhaus-SEP5-Online-ACC

Bestatigung Ihrer E-Mail-Adresse fiir die eServices der Bundesagentur fiir Arbeit

An @ Junter Mustermann

Guten Tag,

Sie haben bei Ihrer Registrierung fiir die eServices der Bundesagentur fiir Arbeit folgende E-Mail-Adresse angegeben:

:mustermann@yahoo.de

https://www.arbeitsagentur.de/e-mail-bestaetigen?id=b279879c-3296-4c4c-bobe-62f52753b40f

Bitte bestatigen Sie diese E-Mail-Adresse mit folgendem Link: ]

Gehen Sie dabei bitte wie folgt vor:

1. Klicken Sie auf den Link in dieser E-Mail oder kopieren Sie ihn in Ihren Internet-Browser.
2. AnschlieRend konnen Sie unsere eServices mit der Sicherheitsstufe "E-Mail-bestatigt” nutzen.

Bitte beachten Sie, dass der Link nur 2 Tage gilltig ist.
Sollten Sie Fragen zum Portal haben, kdnnen Sie unsere Servicemitarbeiter unter folgender Rufnummer erreichen:

0800 4 5555 01
(Der Anruf ist fiir Sie geblhrenfrei.)

Mit freundlichen GriRen
Ihre Bundesagentur fur Arbeit

Dies ist eine automatisch erzeugte Nachricht. Eine Antwort auf diese Nachricht ist nicht maglich.
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e Bundesagentur fiir Arbeit C, Suche @ Anmelden

bringt weiter,

E-Mail-Adresse bestatigt

E-Mail-Adresse erfolgreich bestitigt

Sie kénnen unsere eServices nun mit der Sicherheitsstufe "E-Mail-bestétigt” nutzen.

Zur Anmeldung

Menl

0 Registrierung

E-Mail-Adresse bestatigt.

Je nach Wahl des Anliegens zu Beginn der Registrierung gelangen Sie von hier direkt zu einem eService

oder ins Kundenprofil.

Hier gelangen Sie zum Profil: Hier gelangen Sie zum Hauptantrag:
Q Bundengeb::;rmr';rbeit @ Bundeugi::?:':?lr;:r\rbait
Startseite
Jiinter Mustermann H
. 4‘ & mustermann@yshoo.de Antrag auf Biirgergeld
b v

K PrOﬁI / &hf Antrag auf Biirgergeld

(" %
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KOLN



jobcenter.digital

Q Bundesagentur fiir Arbeit

bringt weiter.

Startseite

Jiinter Mustermann

) @lmustermann@yahoo.de

Kundennummer:
Sicherheitsstufe:

Profil

Q) suche

Geldleistungen und andere Leistungen

Biirgergeld

Ihre Vorgange:

Antrag auf Biirgergeld

Letzte Aktualisierung: 17.03.2023

Jobcenter £

Ihr aktueller Bezug:

+ Gebiirdensprache & Leichte Deutsch ~

= MA@ MeinProfil = Menu

€ Datenund Einstellungen Bl Abmelden

Aktionen

Verlauf zum Bilrgergeld

Die Funktion ist online leider nicht

Verinderung mitteilen

verfiighar. Nahere Informationen zu lhrer

Zu den Funktionen des
Kundenprofils

Zu den Geldleistungen

Weiterbewilligung beantragen

Auszahlung entnehmen Sie bitte Ihrem

und anderen Leistungen

Status: Wird von Ihnen bearbeitet
Bescheid. Diesen erhalten Sie per Post.

Kontakt:

Sie haben Fragen zu Ihrer Leistung?
Kontaktieren Sie uns und schreiben uns eine
Nachricht.

& Zum Postfach

Stellensuche o

Jobsuche

Den néichsten Jobnoch einfacher finden in unserer Jobsuche. e
In iibersichtlichem Design, einer einfachen Suche und mit

zahlreichen Fittermdglichkeiten. Probieren Sie die Jobsuche

L Zur Jobsuche ]

doch gleich einmal aus!

Zur Jobsuche

Meine Kompetenzen und Bewerbungen

Mein Kontakt
Gerne helfen wir thnen persanlich weiter.
Bel Fragen zur Stellensuche, wenden Sie sich

direkt an Ihre Beraterin oder Ihren Berater.

= Kontakt zu meinem Berater

Meine Kompetenzen und
Wunschstelle

Sehen Sie Ihre beruflichen Angaben ein und
ergéinzen Sie diese bei Bedarf,

— Abschlisse und Berufserfahrung erfassen

~ Fahigkeiten ergdnzen

Meine Bewerbungen und
Dokumente

Erstellen Sie eine Bewerbung und verwalten Sie
Ihre Dokumente.

~ Bewerbungen verwalten

— Dokumente hochladen/verwalten

Zu den Kompetenzen
und Bewerbungen

~ Stellengesuche erstellen

Arbeitsmarktprofil o

Ihr né@chster Schritt

NACHSTER SCHRITT
Ihre Fahigkeiten
Erfassen Sie hier lhre Fahigkeiten fur lhre zukinfrige Arbeisstelle ]

L Zum Arbeitsmarktprofil

Weitere Aktionen
— Alle Schritte im Uberblick

— Alle Informationen zum Arbeitsmarktprofil

Alle eServices der Bundesagentur fiir Arbeit

Zu den eServices der BA ]

O

Agentur fiir Arbeit Jobcenter Familienkasse Ausbildung, Studium und

Weiterbildung

Alle eServices fiir Blrgerinnen und

Wie gefillt lhnen die Profilseite?

LA G I < G 6
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jobcenter.digital

0 Postfacher 0 Mitteilungen
Leistungspostfach —
><] Im Leistungspostfach kénnen Sie Nachrichten mit Anhangen Mittellungen
_ verschicken, lhre eingegangenen und gesendeten e
FER R Nachrichten sehen oder diese als PDF herunterladen. Al Niteiungen arzsigen =
)
Vermittlungspostfach Hier erhalten Sie Hinweise, wenn
><] Das Vermittlungspostfach ist fiir Nachrichten an Ihre z.B. Ihre Mithilfe benétigt wird, Sie
Vermittlungspastfach Beraterin/lhren Berater fur Anliegen der Stellensuche. Es einen neuen Bescheid erhalten
kénnen keine Anlagen hinzugefligt werden. haben oder neue Vorgange fiir
Sie bereitgestellt wurden.

+ Gebirdensprache ~ & Leichte Sprache @ Deutisch ~

Q Bundesage;‘:::r\cgr;irbait L suche <] P @ Mein Profil

Startseite [ €% Daten uq{d Einstellungen J B Abmelden
Jiinter Mustermann =rr =
‘ @ j.mustermann@yahoo.de
Kundennummer:  022KO00000
Sicherheitsstufe:  Ausweis-bestitigt

Profil

0 Sicherheitsstufen 0 Ihr Profil

Sicherheitsstufe ,,E-Mail-bestéatigt*
Diese Sicherheitsstufe wird nach erfolgreicher Durchfiihrung der E-Mail- Mein Profil
Registrierung erteilt. - Profilubersicht
Damit kann z.B. der digitale Hauptantrag gestellt und das Online- . Beschelde und Nachneice
Arbeitsmarktprofil ausgefiillt werden. - Termine

* Verlauf
Sicherheitsstufe ,,PIN-bestatigt*”  Datenund Einstellingen £
Der Benutzer erhalt nach der Registrierung einen Brief mit einer PIN (Personliche - abmelden [
Identifikations-Nummer), mit der das Benutzerkonto freischaltet werden kann.
Damit kénnen z.B. Veranderungsmitteilungen verschickt und der Postfachservice
genutzt werden.

Die PIN kénnen Sie im Bereich Daten und Einstellungen anfordern.

Sicherheitsstufe ,,Ausweis-bestatigt*

Diese Sicherheitsstufe kann von einem Mitarbeiter der BA gesetzt werden, wenn
die Identitat des Kunden personlich geprift wurde.

Mit dieser Sicherheitsstufe kann der Kunde sofort alle Funktionen des Portals
nutzen, er muss nichts mehr freischalten.
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+ Gebirdensprache & Leichte Sprache @ Deutsch ~

Bundesagentur fiir Arbeit i =

Startseite > Profil

Postfach

[ Nachricht schreiben + ] EINGANG Alctuellen Ordner durchsuchen Q,

= Eingang 0

" Willkommen! I i
[\ Gesendet 0953 Ubr
[ Entwiirfe 0

m Geléscht Nachricht Inres Postfachservices

=% Filter

(= Behorde hd

£% Einstellungen ~

Wie gefallt lhnen dieses Postfach?

F O R+ i 4

L Zurlck zum Profil ]
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+ Gebirdensprache & Leichte Sprache

e e ma

Startseite * Profil > Postfach

Nachricht schreiben

Hinweis zu Pflichtfeldern

» Pflichrfelder sind mit einem Sternchen * gekennzeichnet.
= Sie kinnen Ihre Machricht erst als Entwurf speichern oder absenden, wenn Sie alle Pflichtfelder ausgefiillt haben.

Behorde Ihre Nachricht an das Jobcenter

O N\ Bundesagentur fiir Arbeit
& ugmn,;rmr—u ° Anliegen *
Agentur fir Arbeit Musterstadt -
Musterstrale 1 [Sonstlges | v l
12345 Musterstadt

Betreff *

o me'“e"‘ e l noch 50 Zeichen l
Jobcenter Musterstadt
MusterstraRe 2 Ihre Nachricht *

12345 Musterstadt

Nachricht an ein anderes Jobcenter schreiben—+

noch 1000 Zeichen

Machrichten-Anhznge

6 Hinweis zum Hochladen von Dokumenten
Fiir die Dateien gilt:

» Alle hochgeladenen Dokumente werden jeweils in ein PDF-Dokument konvertiert. Bitte priifen
Sie vor dem Versenden die Dokumente auf Richtigkeit und Vollstandigkeit.

» Die maximale Gréfie einer Nachricht einschlieflich ihrer Anhange ist begrenzt auf 7,5 MB.

= Zulsssige Dateitypen sind: PDF, JPEG, PNG, BMP.

&7_Anleitung zum Hochladen von Nachrichten-Anhange

Dateien in diesen Bereich ziehen

oder

7. Dateien auswihlen

L Zurtick zum Profil ]
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Sprache Konfakt | Mutz bedi | D | Barri iheit | Impi | Leichts Sprache | Gebardensprache | Hilfe

Willkommen, Herr Jinter Mustermann [ Abmelden
Bundesagentur fiir Arbeit
bringt weiter.

< Zum Profil || Seitenhilfe = Druckansicht

Mein Postfach

‘ Gesendete Nachrichten anzeigen

@ Status

Ihre Auswahl wurde geldschi.

1-2 von 2 Eintrége Anzahl Ergebnisse pro Seite: 10 [<5 <) Seite 1 von 1 (> (@3]

Auswahl  Statu Anhang efre! Aktionen

O I5g Herr Meier Test 27.04.2023 10:52 b

O beig Herr Meier Meine probearbeit 09.03.2023 12:24 b

Markieren: Alle Eintrage - Keine Eintrage I8 <) Seite 1von 1 & @

L [Loschen]

‘ Gesendete Nachrichten anzeigen

Legende [y Beanbwortete Nachricht [ Nachricht beantworten i3] Machricht lsschen

. . Zuriick zum Profil ]
0 Nachrichten schreiben L

Sie haben an dieser Stelle die Mdoglichkeit
eingegangene Nachrichten zu beantworten.

Um lhrer Vermittlerin/lhrem Vermittler eine neue
Nachricht zu schreiben, nutzen Sie bitten den
Link ,Kontakt zu meinem Berater* in

Mein Kontakt

Gerne helfen wir Ihnen persénlich weiter.
Bei Fragen zur Stellensuche, wenden Sie sich di-
relct an Ihre Beraterin oder Ihren Berater.

—+ Kontakt zu meinem Berater
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+ Gebdrdensprache & Leichte Sprache @ Deutsch ~
Bundesagentur fiir Arbeit
Q b Q, suche = A @ MeinProfil ¥ Ment
Hauptmenii Privatpersonen  Untemehmen  Institutionen
Arbeitslos & Arbeit finden Schule, Ausbildung und Studium Familie und Kinder eServices
* Jobsuche * Berufswahl * Kindergeld beantragen * Arbeitslosengeld beantragen
+ Arbeitsuchend oder arbeitslos + Studienwahl » Kinderzuschlag beantragen » Verinderung melden
melden * Check-U » Auszahlungstermine anzeigen » Erstmals Birgergeld beantragen
* Arbeitslosengeld » pusbildungssuche * Veranderungen mitteilen * Kindergeld ab Geburt beantragen
* Burgergeld + Schulabschlisse nachholen » Kinderzuschlag beantragen
» Kurzarbeitergeld » Zwischenzeit » Arbeitsuchend melden
* Insolvenzgeld : stellen finden
Menschen mit Behinderungen Karriere und Weiterbildung Fur Menschen aus dem Ausland > Alle eServices anzeigen
» Berufliche Rehabilitation + Beruflich aufsteigen » Deutsch lernen
* Spezielle Hilfe und Unterstiitzung * Beruflich qualifizieren * Jobs und Praktika suchen
» Persénliche Beratung + Beruf wechsaln » Abschlisse anerkennen lassen
+ Beruflich wieder einsteigen » Beratung und Vermittlung
+ Weiterbildungsangebote finden + Zulassung zum Arbeitsmarkt
+ Mew Plan

L Zurlick zum Profil ]
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+ Gebirdensprache & Leichte Sprache @ Deutsch ~

e Bundesagentur fiir Arbeit Q suche = A

bringt weiter, - = Menu

Startseite * Profil

Daten und Einstellungen

& Benutzerkonto Benutzerkonto

", Persdnliche Daten

& penachrichtigungs- und Zustelloptionen

 Freischaltung

Passwort "
£¥ Zwei-Faktor-Authentifizierung sndern

Mutzungsbedingungen 5

sinsehen

Benutzerkonto .\

Ig=chen

Personliche Daten

Name, Geburtadaten, Geschlecht, Familienstand, Nationalitdt

[ Perséinliche Angaben J

[Ad ressen } s

‘Wohnadresse, Postadresse, Postfach, Umzug

Kontakt .
Telefon, E-Mail, Homepage

Zahlungsverbindungen .
IBAN. Kontainhaber

[ Zugriff auf Personliche Daten}

mit Mitarbeitern teilen

Benachrichtigungs- und Zustelloptionen

E-Mail-Benachrichtigung
E-Mail fiir Mitteil und Postfach-Nachrich

SMS-Benachrichtigung .
SMS fiir anstehende Termine

Online-Bekanntgabe ]

Bescheide, Machweise und Schreiben

[ Online-Bereitstellung J

Antrige online bereitgestellt bekommen

Freischaltung

E-Mail-Bestatigung 5
anfordern

Elektronischer Ausweis N
werkniipfen und |Gzen

Zwei-Faktor-Authentifizierung

L Zuriick zum Profil ]

jobcenter
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https://www.arbeitsagentur.de/datei/Nutzungsbedingungen_ba042566.pdf

jobcenter.digital

¥ Gebdrdensprache & Leichte Sprache @ Deutsch ~

e Bundesagiqtutrfﬁ_r;nrbait Q suche = P = Menu
ringt weiter.

Startseite > Profil

Daten und Einstellungen

8 Benutzerkonto <« Daten und Einstellungen
. Persénliche Daten
Bitte alle mit * markierten Felder ausfillen
A& Benachrichtigungs- und Zustelloptionen
" ) "
L Freischaltung Benutzername idndern

€ ZweiFaktor-Authentifizierung

Hinweis zum Erstellen eines neuen Benutzernamens

Der neue Benutzername muss mindestens 6 Zeichen lang sein und darf keine GroBbuchstaben
enthalten.

Sie kannen lhre E-Mail-Adresse als neuen Benutzernamen verwenden.

Aktueller Benutzername: j.mustermann@yahoo.de

neuer Benutzemame *

Benutzername oder E-Mail-Adresse

Richtlinien fiir einen Benutzernamen:

X Der Benutzername muss mindestens 6 Zeichen lang sein.

X Der Benutzername darf keine GroRbuchstaben enthalten.

o =

L Zuriick zu Daten und Einstellungen ]
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¥ Gebdrdensprache & Leichte Sprache @ Deutsch ~

e Bundesagiqtutrfﬁ_r;nrbait Q suche = P = Menu
ringt weiter.

Startseite > Profil

Daten und Einstellungen

& Benutzerkonto < Daten und Einstellungen

. Persénliche Daten

Bitte alle mit * markierten Felder ausfiillen
& Benachrichtigungs- und Zustelloptionen

£ Freischaltung Passwort andern

& Zwei-Faktor-Authentifizierung
Aktuelles Passwort *

l

Hinweis zum Erstellen eines neuen Passworts

Das Passwort muss mindestens 8 Zeichen lang sein und aus mindestens einem GroRbuchstaben
und einem Kleinbuchstaben, einer Zahl und einem Sonderzeichen bestehen. Das Passwort muss im
Anschluss korrekt wiederholt werden.

Neues Passwort * Neues Passwort wiederholen *

| |

Richtlinien fiir ein neues Passwort

8 bis 40 Zeichen lang

Mindestens ein Groltbuchstabe (A-Z)

Mindestens ein Kleinbuchstabe (a - z)

Mindestens eine Ziffer (0- 9)

Mindestens eines der folgenden Sonderzeichen: @ #5% &*-_1+=:,.7/"();

Keine unerlaubten Zeichen

X X X X X X X

Richtige Passwortwiederholung

o =0

L Zuruck zu Daten und Einstellungen ]
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¥ Gebirdensprache & Leichte Sprache @ Deutsch ~

@ Bundesagentur fiir Arbeit ), suche (< P = Menu
bringt weiter.

Startseite > Profil

Daten und Einstellungen

8 Benutzerkonto <« Daten und Einstellungen
. Pers@nliche Daten

Bitte alle mit * markierten Felder ausfiillen

A& Benachrichtigungs- und Zustelloptionen

) Freischaltung Benutzerkonto loschen
£ Zwei-Faktor-Authentifizierung

[

! Loschen nicht maglich
Sie kénnen Ihr Benutzerkonto selbst nicht ldschen. Bitte wenden Sie sich an lhren zustandigen
Betreuer.

Abbrechen

L Zuriick zu Daten und Einstellungen ]
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@ Bundesagentur fiir Arbeit

bringt weiter,

Startseite > Profil

Daten und Einstellungen

& Benutzerkonto

. Persdnliche Daten

A& Benachrichtigungs- und Zustelloptionen
2 Freischaktung

& Zwei-Faktor-Authentifizierung

¢ Daten und Einstellungen

Personliche Angaben

Personendaten

¥ Gebirdensprache & Leichte Sprache @ Deutsch ~

C, Suche

Name
Geschlecht
Geburtsdatum
Nationalitadt
Familienstand

= £

= Menl
Jiinter Mustermann *
mannlich
01.01.1999
deutsch

ledig

L Zurtick zu Daten und Einstellungen ]

0 Inhalte andern

Personendaten

Warum lassen sich bestimmte Inhalte hier nicht dndern?

Um die Anderung bestimmter Angaben (wie z.B. Name und Geburtsdatum) verzunehmen, sind
spezielle Nachweise (z.B. Heiratsurkunde) erforderlich. Daher kann die Aktualisierung der
entsprechenden Daten derzeit nur in Schriftform oder bei personlicher Vorsprache erfolgen.

Titel Worname*

Geschlecht®

Geburtsdatum™

Tag Menat

Geburtsort

Familienstand*

Vorsatzwort Nachname*

Jahr

Nationalitat*

Geburtsname

[

Abbrechen

jobcenter
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¥ Gebirdensprache & Leichte Sprache @ Deuisch ~

Bundesagentur fiir Arbeit =
@ geL)ringlwlaiter. Q Suche E 'P - Menu

Startseite > Profil

Daten und Einstellungen

& Benutzerkonto < Daten und Einstellungen

", Persénliche Daten

[

\ = . e

& Benachrichtigungs- und Zustelloptionen Qe E ki theatiaivnn GIETE)
o Freischaltung Die Zwei-Faktor-Authentifizierung mittels TOTP ist nicht eingerichtet. Damit Sie personliche Daten andern
kénnen, bendtigen Sie eine Zwei-Faktor-Authentifizierung.

£ Zwei-Faktor-Authentifizierung
Sorichten Sie die Zwei-Faktor-Authentifizierung (TOTPE) ein

! Wichtiges zum Thema Umzug

Bitte teilen Sie lhrem Jobcenter den beabsichtigten Umzug vorab mit. Dadurch vermeiden Sie
leistungsrechtliche Machteile. Ist fir den neuen Wohnort ein anderes Jobcenter zustandig, vermeiden Sie
Nachteile, wenn Sie dort vorher persénlich vorsprechen. Gegebenenfalls ist beim anderen Jobcenter auch
ein neuer Antrag zu stellen. Wenn durch den Umzug eine neue Bedarfsgemeinschaft entsteht, ist fir diese
neue Bedarfsgemeinschaft ein gesonderter Antrag beim zustandigen Jobcenter zu stellen.

Hier kdnnen Sie eine Veranderungsmitteilung zum Umzug erstellen: Verdnderungsmitteilung "Wohnen'.
Weitere Informationen entnehmen Sie bitte den Merkblattern “Arbeitslosengeld Il und Sozialgeld® (PDF 958
kB) und "Wissenswertes zum Thema Umzug und Reisen” (PDF 290 kB).

Adressen

Wohnadresse Stralle & Hausnummer Musterweg 1
Postleitzahl & Ort 12345 Musterstadt
Land Deutschland
Adresszusatz

L Zuruck zu Daten und Einstellungen ]
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@ Bundesagentur fiir Arbeit

bringt weiter.

Startseite > Profil

Daten und Einstellungen

& Benutzerkonto

L. Persénliche Daten

& Benachrichtigungs- und Zustelloptionen
4 Freischaltung

& Zwei-Faktor-Authentifizierung

+ Gebirdensprache & Leichte Sprache @ Deutsch ~

| Suche
< Daten und Einstellungen
Kontaktdaten
E-Mailadresse Privat, nicht

verdffentlicht

Kontaktmoglichkeit hinzufiigen

j-mustermann@yahoo.de p

L Zuruck zu Daten und Einstellungen ]
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¥ Gebirdensprache & Leichte Sprache @ Deuisch ~

@ Bundesagin_tulrfﬁr;.l\rbeit Q Ssuche = .P = Ment
ringt weiter.

Startseite > Profil

Daten und Einstellungen

8 Benutzerkonto ¢« Daten und Einstellungen

L. Persénliche Daten

[
A& Benachrichtigungs- und Zustelloptionen | R TR L)

Die Zwei-Faktor-Authentifizierung mittels TOTP ist nicht eingerichtet. Damit Sie persénliche Daten dndern

) Freischaltung - ) )
kénnen, bendtigen Sie eine Zwel-Faktor-Authentifizierung.

£ Zwei-Fakior-Authentifizierung
Sorichten Sie die Zwei-Fakior-Authentifizierung (TOTF) ein

Zahlungsanweisung zur Verrechnung

Ihnen wird eine Zahlungsanweisung zur Verrechnung (umgangssprachlich Verrachnungsscheck genannt) an
die uns bekannte Adresse zugesandt. Innerhalb eines Monats konnen Sie sich den Betrag bei jeder
Auszahlungsstelle der Deutschen Post oder Deutschen Postbank bar auszahlen lassen.

Anfallende Kosten bei Zahlungsanweisung zur Verrechnung

Bei der Auszahlung einer Zahlungsanweisung zur Verrechnung fallen Gebuhren an, die Sie selbst zu
tragen haben. Die Staffelung der Gebiihren, der Auszahlungszeitpunkt und weitere Informationen
finden Sie unter folgendem Dokument: Merkblatt fir Arbeitslose

L Zurlck zu Daten und Einstellungen ]
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+ Gebirdensprache & Leichte Sprache @ Deuisch ~

e Bundesagiﬂ:::':?ir;;rheit Q) suche = ,P = Ment

Erfassung lhrer Kundendaten

Um Ihr Anliegen bearbeiten zu kénnen, missen wir Sie als Kunde der Bundesagentur fur Arbeit bzw. eines
Jobeenters zundchst anlegen

Sie werden aktuell bei der Agentur fiir Arbeit bzw. dem Jobcenter bereits als Kunde
gefiihrt.

Ihr Online-Benutzerkonto ist mit Ihrem Kundendatensatz verbunden. Anderungen an Ihren persénlichen
Daten (wie Name, Anschrift, Kontaktdaten, Zahlungsverbindungen) die Sie uns in diesem Konto online
mitteilen werden an die Agentur fiir Arbeit bzw. das Jobcenter ibermittelt und kénnen durch Mitarbeiter im
Rahmen lhrer Aufgabenerledigung eingesehen und verarbeitet werden.

Zum Profil

L Zuriick zu Daten und Einstellungen ]
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¥ Gebiirdensprache & Leichte Sprache @ Deutsch ~

e Bundesagentur fiir Arbeit Q. suche = P

= Menu
bringt weiter. -

Startseite > Profil

Daten und Einstellungen

& Benutzerkonto < Daten und Einstellungen
. Persénliche Daten

A& Benachrichtigungs- und Zustelloptionen E'MaiI'BenaChriChtigung ¢ Vielehe Minslungaarian gt 2e?

4 Freischaltung

& ZweiFaktor-Authentifizierung Ich machte iiber neue Mitteilungen und Postfachnachrichten per E-Mail informiert werden. E)

Durch Aldivierung der E-Mail Benachrichtigungen werden Sie Uber neue Mitteilungen und
Postfachnachrichten in lhrem Portal per E-Mail informiert.

Ihre aktuelle E-Mail Adresze lautet: j mustermanni@yahoo.de
Falls sich Ihre E-Mail Adresse gedndert hat. kéinnen sie diese im Bereich Kentakt andern

@ Wir informieren Sie einmal am Tag, gesammelt iiber alle Mitteilungen in lhrem Portal.

Fur nachfolgende Angelegenheiten kénnen Sie nie taglich sofort
weitere Anpassungen vornehmen

Benachrichtigung iber Nachrichten in lhrem
Leistungspostfach. O o o
Benachrichtigung iiber Nachrichten in lhrem o o 0

Vermittlungspestfach.

Benachrichti iiber neue

Benachrichti iber neus

Benachrichtigung iber neue Bescheide,

L Zuriick zu Daten und Einstellungen ]
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¥ Gebdrdensprache & Leichte Sprache @ Deutsch ~

e Bundesagentur fiir Arbeit . suche = P = Menu
bringt weiter. N

Startseite > Profil

Daten und Einstellungen

& Benutzerkonto < Daten und Einstellungen

L. Persénliche Daten

& Benachrichtigungs- und Zustelloptionen SMS = BenaCh r|Cht|g ung

£ Freischaltung Wir informieren Sie standardméBig iber Ihre Termine im Profil unter Termine und per Post.
& Zwei-Fakior-Authentifizierung Hier kéinnen Sie einstellen ob wir Sie zusatzlich per SMS informieren sollen.

@ Um die Benachrichtigung per SMS zu aktivieren miissen Sie eine Mobilfunknummer hinterlegen. Dies
konnen Sie im Bereich Daten und Einstellungen unter dem Punkt Kontakt machen.

Ich méchte zuséatzlich eine Erinnerung per SMS Uber meine Termine erhalten. (A

L Zurick zu Daten und Einstellungen ]
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¥ Gebirdensprache & Leichte Sprache @ Deutsch ~
@ Bundesagentur fiir Arbeit Q suche = P = Menu
bringt weiter. - =
Startseite > Profil
Daten und Einstellungen
& Benutzerkonto < Daten und Einstellungen
M. Persénliche Daten
H Was sind Bescheide?

A& Benachrichtigungs- und Zustelloptionen OnllnE'Bekanntgabe o Emene e
n
L Freischaltung Bescheide, Nachweise und Schreiben werden Ihnen standardmafig per Post zugestellt. Hier kénnen Sie eine
£ Zwei-Faktor-Authentifizierung Online-Bekanntgabe aklivieren

Die Umstellung auf den postalischen Versand wird in den néchsten Werktagen wirksam, wenn Sie diese

deaktivieren. Bereits fir die Online-Bekanntgabe ausgefertigte Bescheide werden unter Umstanden noch

online zugestellt. Priifen Sie daher in den nchsten Tagen lhre Bescheidablage.

Uber die Online-Bekanntgabe benachrichtigen wir Sie per E-Mail. Dies k&nnen Sie unter E-Mail-Benachrichtigung einstellen.

Ich médchte die Online-Bekanntgabe aktivieren (\D

Fiir nach nicht digitalisierts Verwaltungsprozesse erhalten Sie die Dokumente weiterhin per Post.

L Zurtick zu Daten und Einstellungen ]
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+ Gebdrdensprache & Leichte Sprache @ Deutsch ~

e Bundesagentur fiir Arbeit C suche = P = Menu
bringt weiter. N -

Startseite > Profil

Daten und Einstellungen

& Benutzerkonto ¢« Daten und Einstellungen
L. Perséinliche Daten

H H Iche Online-Bereitstellung gibt es?
A Benachrichtigungs- und Zustelloptionen 0""“9' Bereltstellung ¢ eihe OnlineBereitsisling gl et
£ Freischaltung Wir stellen hnen Ihre bereitgestellten Antrage online im Portal ein. Zusétzlich versenden wir diese per Post
£ Zwei-Faktor-Authentifizierung an Sie.

Uber die Online-Bereitstellung benachrichtigen wir Sie per E-Mail. Dies kénnen Sie unter E-Mail-Benachrichtigung sinstellen.

Ich méchte meine Antrige ausschlieflich im Online-Portal bereitgestelit bekommen. E)

L Zuriick zu Daten und Einstellungen ]
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¥ Gebirdensprache & Leichte Sprache @ Deuisch ~

Y —— R

Startseite »  Profil

Daten und Einstellungen

& Benutzerkonto < Daten und Einstellungen

. Persénliche Daten

& Benachrichtigungs- und Zustelloptionen E'Mall'BeSta“gung anfordern

4 Freischaltun
S E-Mail-Adresse bereits bestatigt

& Zwei-Fakior-Authentifizierung Ihr Benutzerkonto hat bereits die Sicherheitsstufe "E-Mail-bestitigt”. Der fiir Sie verfiigbare
Funktionsumfang wurde daher schon angepasst.

Zum Profil

L Zuruick zu Daten und Einstellungen ]
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¥ Gebirdensprache & Leichte Sprache @ Deutsch ~

e Bundesageqturfﬁ_rl\rbait C, suche = P = Menu
bringt weiter.

Startseite » Profil

Daten und Einstellungen

& Benutzerkonto < Daten und Einstellungen

M. Persénliche Daten

A& Benachrichtigungs- und Zustelloptionen PIN anfordern

4 Freischaltung Mit einem PIN-Brief kénnen Sie den Funktionsumfang lhres Benutzerkontos erhdhen.
© Zwei-Fakior-Authentifizierung Sie haben Ihre PIN nicht erhalten oder verloren? Hier kénnen Sie diese erneut anfordern.

L Zuriick zu Daten und Einstellungen ]
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¥ Gebdrdensprache & Leichte Sprache @ Deutsch ~

@ Bundesagentur fir Arbeit L suche (<] P = Menu
bringt weiter.

Startseite > Profil

Daten und Einstellungen

& Benutzerkonto < Daten und Einstellungen
. Persénliche Daten

A Benachrichtigungs- und Zustelloptionen PIN beSta“gen

4 Freischaltung PIN bereits bestiiigt

& Zwei-Fakior-Authentifizierung Ihr Benutzerkonto hat bereits die Sicherheitsstufe "PIN-Brief-bestétigt”. Der fiir Sie verfiigbare
Funktionsumfang wurde daher schon angepasst.

Hinweis:
Die Freischaltung der Sicherheitsstufe "PIN-Erief-bestatigt” haben Sie entweder durch die korrekte
Eingabe Ihrer PIN oder durch Ihren Betreuer bei der Agentur fiir Arbeit erhalten.

Zum Profil

L Zurick zu Daten und Einstellungen ]
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W Gebirdensprache & Leichie Sprache @ Deutsch ~

@ Bundesagi:'li::tr:gr;:r\rbeit C, Suche = P = Menu

Startseite > Profil

Daten und Einstellungen

& Benutzerkonto <« Daten und Einstellungen

. Perséinliche Daten

A& Benachrichtigungs- und Zustelloptionen ElektroniSChen Ausweis \'Erkni.ipfen

() Freischaltung Sie kénnen lhren elektronischen Ausweis mit lhrem Benutzerkonto verknipfen. Dadurch erhéhen Sie den

Funkticnsumfang und kénnen z.B. Bescheide online empfangen oder Auszahlungsinformationen einsehen
ohne perzanlich vor Ort (in der Agentur oder im Jobcenter) erscheinen zu mussen.

Bitte beachten Sie, dass zur vollstandigen Antragsbearbeitung oder Leistungsgewahrung teilweise dennoch
eine persdnliche Versprache notig sein kann!

& Zwei-Faktor-Authentifizierung

L Zuriick zu Daten und Einstellungen ]
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¥ Gebirdensprache & Leichte Sprache @ Deuisch ~

e Bundesagentur fiir Arbeit C, suche = P = Ment
bringt weiter. -

Startseite > Profil

Daten und Einstellungen

& Benutzerkonto < Daten und Einstellungen

M. Persénliche Daten

8 Benachrichtigungs- und Zustelloptionen Zwei-Faktor-Authentifizierung (TOTP) Wie funktioniert die 7wei-Faktor-Authentifizierung?
£ Freischaltung Wir empfehlen lhnen, eine Zwei-Faktor-Authentifizierung (TOTP) einzurichten, um Ihre persdnlichen Daten

optimal zu schiitzen. Mit diesem Verfahren kinnen Sie lhre Adresse und Zahlungsverbindung &ndern.
€ Zwei-Faktor-Authentifizierung

0000

0000
1. Authentifizierungs-App 2. E-Mail mit Bestatigungs- 3. QR-Code scannen und
herunterladen Link erhalten Authentifizierungscode

o ) ) o . eingeben
Sie bendtigen sine Sie erhalten per E-Mail sinen Link,
Authentifizierungs-App auf Ihrem mit dem Sie sich verifizieran. Sie scannen den angezeigten OR-
Smartphone. Code mit Ihrer Authentifizierungs-

App. Die App zeigt einen Code an,
den Sie eingeben.

L Zuruck zu Daten und Einstellungen ]
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+ Gebdrdensprache & Leichte Sprache @ Deutsch ~

Bundesagentur fiir Arbeit -
2 et Ao = oA =

Startseite > Profil

Meine Bescheide und Nachweise

Ihre Bekanntgabe der Bescheide auf dem Portal ist aktiviert. Sie konnen die Online-Bekanntgabe in thren Zustell- und Benachrichtigungsoptionen ~
anpassen.
k ich Bescheide auch p lisch tellt? Ja, in Einzelfillen erhalten Sie Schreiben, die aufgrund einer rechtlichen Vorgabe der Schriftform

bedtirfen, auch weiterhin postalisch zugestellt.
Kann ich hier alfe Bescheide sehen? Nein! Es kann Bescheide geben, die lhnen nur postalisch zugestellt werden.

Meine online erhaltenen Bescheide und Nachweise 10je Seite +
Bescheide nach Leistungsarten Bescheid 17.03.2023| 12:22
und Zeitraum filtern @ Ablehnungsbescheid (PDF, 93 KB) pboenter@
Arbeitslosengeld 2

Bundesagentur fir Arbeit
Jobcenter

I Alle Leistungsarten | - l
I Gesamter Zeitraum | - l 1
[ alle -]

Filter zuriicksetzen

Bitte beachten Sie: Bei technischen Problemen kann es vorkommen, dass Ihnen Dokumente nicht online bereitgestellt werden. Diese Dokumente erhalten Sie in
einem solchen Fall auf dem Postweg. Diese Funktionalitat steht fur den SGB II-Bereich derzeit nicht zur Verflgung.

L Zurlick zum Profil ]
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+ Gebirdensprache & Leichte Sprache @ Deutsch ~

Y R

Startseite » Profil
Terminiibersicht

Aktuelle Termine

Sie haben zurzeit keine bevorstehenden Termine
Bitte beachten Sie: Es kann bis zu 3 Tage dauern, bis kirzlich vereinbarte Termine angezeigt werden.

Termin vereinbaren

Uberpriifen Sie zunichst, welche Dienststelle fur Inr Anliegen zustandig ist und vereinbaren Sie einen Termin oder schreiben Sie uns Ihr Anliegen tber den o
Postfachservice.

Bundesagentur lobcenter Q

fiir Arbeit
Agentur far Arbeit Musterstadt Jobcenter Musterstadt
) Musterstrale 1 @ Musterstralte 2
\/ 12345 Musterstadt 12345 Musterstadt

Nachricht an Ihr Jobcenter schreiben

Termine der letzten 7 Tage

Sie haben keine weiteren Eintrage.

L Zurlick zum Profil ]
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+# Gebirdensprache & hte Sprache @ Deuisch ~

e Bundesagilr'li:;l'r\tlzit;:rbeit C Suche = P = Menu

Startseite > Profil

Verl auf L, Herunterladen
Verlauf durchsuchen
Q .

Mai 2023
Kategorien
Behrde @

Wir bendtigen lhre Mithilfe & 19.05.2023
O Jobcenter

Biirgergeld 12:18 Uhr

[0 Agentur fiir Arbeit
Leider sind lhre Antragsunterlagen noch nicht vellstandig. Bitte reichen
Daten und Einstellungen Sie fehlende Angaben / Nachweise bis spitestens 27.05.2023 nach.

[J Benutzerkonto
[ Freischaltung

O Persénliche Daten

@

O Benachrichtigungs- und Zustelloptionen Ihr Antrag liegt zur Bearbeitung vor k) 17.05.2023
Burgergeld 16:26 Uhr
Form
Ihr Antrag wurde erfolgreich am 17.05.2023 (ibermittelt und wird nun
O Antrag bearbeitet!
[ Mitteilung
O vermerk
[0 Bescheid, Nachweis oder Schreiben Mazrz 2023
[ Unterlage
Leistungen @
[ Birgergeld Antrag auf Biirgergeld gesendet 0 17.03.2023
[ Malnahme bei einem Arbeitgeber Burgergeld 11:46 Uhr
Meld Ihr Antrag wurde erfolgreich am 17.03.2023 (bermittelt und wird nun
eldungen bearbeitet! Bitte reichen Sie die noch fehlenden Unterlagen so schnell
[ Verinderungen wie méglich nach
é Im Portal registriert < 10.02.2023
Accountverwaltung 07:44 Uhr
Sie haben sich im Portal der Bundesagentur fir Arbeit registriert.
November 2022
Anmeldung vollzogen < 24.11.2022
Vermittlung 07:18 Uhr

Wir haben Sie zur Vermittlung oder Beratung angemeldet.

Mehr anzeigen ¥

i Sie haben keine weiteren Eintrage in lhrem Verlauf.

L Zuriick zum Profil ]
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¥ Gebdrdensprache & Leichte Sprache @ Deutsch ~

@ Bundesagentur fiir Arbeit Q, Ssuche = P = Menu

bringt weiter,

Geldleistungen und andere Leistungen o

pmnter Q Aktionen

Biirgergeld
lhre Vorgsnge: Ihr aktueller Bezug: [ Verlauf zum Biirgergeld ]
L Antrag auf Biirgergeld Die Funktion ist online leider nicht verfiig- [ Verénderung mitteilen ]
Letzte Aktualisierung: 19.05.2023 bar. N&here Informationen zu lhrer Aus- [
illigung b ]

Status: Wird von Ihnen bearbeitet zahlung entnehmen Sie bitte lhrem Be-
scheid. Diesen erhalten Sie per Post

Kontakt:

Sie haben Fragen zu Ihrer Leistung?
Kontaktieren Sie uns und schreiben uns eine
Nachricht.

&= Zum Postfach

L Zuriick zum Profil ]
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W Gebirdensprache & Leichte Sprache @ Deutsch ~

) st e m B

Startseite *  Profil

Verl an .+, Herunterladen

Verlauf durchsuchen

“Blrgergeld" X
E;:::;f;:l:.‘E;Z:Lang;;m die Suche nach Mai 2023
Kategorien
Belinie Wir benitigen Ihre Mithilfe & 19052023
[0 Jobcenter Birgergeld 12:18 Uhr

Leider sind Ihre Antragsunterlagen noch nicht vollstandig. Bitte reichen
Sie fehlende Angaben / Nachweise bis spatestens 27.05.2023 nach.

- ceeE ) lhr Antrag liegt zur Bearbeitung vor o 17.05.2023
- B N Biirgergeld 16:26 Uhr
Form Ihr Antrag wurde erfolgreich am 17.05.2023 iibermittelt und wird nun
bearbeitet!
[0 Antrag
Eilae Marz 2023
Leistungen
O Biirgergeld
lalinahme bei einem Arbeitgebe Antrag auf Biirgergeld gesendet L 17.03.2023
Biirgergeld 11:46 Uhr

Meldungen
Ihr Antrag wurde erfolgreich am 17.03.2023 ibermittelt und wird nun
bearbeitet! Bitte reichen Sie die noch fehlenden Unterlagen so schnell
wie moglich nach.

°
o

Antrag auf Biirgergeld begonnen & 10.02.2023
Burgergeld 07:52 Uhr

Sie haben Ihren Antrag auf Burgergeld (Tag der Antragsstellung)
erfolgreich am 10.02.2023 begonnen.

i Sie haben keine weiteren Eintrage in lhrem Verlauf.

L Zuriick zu Geldleistungen und anderen Leistungen ]
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K‘.\ ?uurn:re;eaifentur Mein Profil £ ~ | eServices SB ‘ Suche

Verdnderungen mitteilen

Hier kénnen Sie Ihre Veranderungen online mitteilen.

ZUR VERANDERUNGSMITTEILUNG

obcenter e Unterlagen und Anlagen nachreichen

l Jetzt einreichen >

Online-Veranderungsmitteilungen und Unterlagen (5)

lhre gesendete Veranderungsmitteilung zu: Beendete Beschaftigung v
gesendet am: 17.05.2023 um 09:29 Uhr

Mehr anzeigen v

> Unterlagen und Anlagen nachreichen

Bevor Sie beginnen

E N

Halten Sie bitte lhre Unterlagen bereit, die Sie Bitte achten Sie auf die Richtigkeit und Ihre Mitteilung wird automatisch nach jeder
Ihrer Veranderungsmitteilung hinzufiigen Vaollstandigkeit Ihrer Angaben. Eingabe zwischengespeichert, damit keine Daten
machten. : verloren gehen. Sie kannen sie jederzeit spater

fortsetzen.

Mitwirkungspflicht

Wenn Sie Leistungen vom Jobcenter erhalten, missen Sie alle Tatsachen und Verdnderungen mitteilen sowie entsprechende Nachweise vorlegen.

Im Merkblatt SGB |l finden Sie alle wichtigen Informationen.

Vorteile der rechtzeitigen Mitteilung van Mégliche Folgen, wenn die Mitteilung nicht oder nicht
Verédnderungen: { unverziiglich erfolgt:

= Vermeidung finanzieller Engpasse = Ruckforderung zu Unrecht erhaltener Leistungen

= Vermeidung/ Verringerung von Uberzahlungen = Entzichung ven Leistungen

Einleitung eines Ordnungswidrigkeits- ader eines Strafverfahrens

R VERANDERUNGSMITTEILUNG

Haufige Fragen
Welche Personen in der Bedarfsgemeinschaft durfen Anderungen mitteilen? v

Kénnen die Formulare in Papierform auch weiterhin genutzt werden oder werden diese durch die Online-Veranderungsmitteilung

abgeldst? ~
Wen kann ich kontaktieren, wenn ich Schwierigkeiten bei der Bedienung habe? ~
Was passiert mit meinen Daten? ~

Zurlck zu Geldleistungen und anderen Leistungen
[]
jobcenter
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Bundesagentur
filr Arbeit

A

Weiterbewilligung beantragen

Hier kannen Sie Ihren Weiterbewilligungsantrag online
ausfiillen und stellen.

WEITERBEWILLIGUNGSANTRAG

obcenter ' Unterlagen und Anlagen nachreichen
j Jetzt nachreichen »

Ihre Online-Vorgénge (1)

Begonnener Vorgang vem 17.05.2023: Unterlagen nachreichen W Lsschen
Zuletzt gespeichert am: 17.05.2023 um 10:18 Uhr

Mehr anzeigen

Bevor Sie beginnen

Um Leistungsunterbrechungen zu vermeiden, stellen Sie den Antrag bitte rechtzeitig vor Ablauf |hres jetzigen Bewilligungszeitraums. Das Ende lhres
aktuellen Bewilligungszeitraums kénnen Sie lhrem letzten Bewilligungsbescheid entnehmen. Der Weiterbewilligungsantrag wirkt in der Regel auf den Ersten
des Monats zurlick, in dem der Antrag gestellt wurde.

E

e D

Halten Sie bitte die Unterlagen Bitte achten Sie auf die Richtigker Im Merkblatt SGE 1l finden Sie alle Sie haben jederzeit die
bereit, die Sie Ihrem Antrag und Vollsténdigkeit lhrer wichtigen Informationen. Maglichkeit lhren begonnenen
hinzufligen michten. Angaben. Antrag zu speichern und die
Bearbeitung zu einem spateren
Zeitpunkt fortzufihren.

Haufige Fragen

Beim Ausfillen des ,Weiterbewilligungsantrags” ist mir im Nachhinein aufgefallen, dass ich etwas Falsches eingetragen habe.
Was muss ich tun?

Kénnen die Formulare in Papierform auch weiterhin genutzt werden oder werden diese durch den Online-Antrag abgeldst? v
An welches Jobcenter wird mein Online-Weiterbewilligungsantrag gesandt? v
Der elektronisch gestellte Antrag ist nicht unterschrieben. Ist er dennoch rechtswirksam gestellt? v
Wen kann ich kontaktieren, wenn ich Schwierigkeiten bei der Bedienung habe? v
Was passiert mit meinen Daten? v

Ich habe einen Weiterbewilligungsantrag gestellt. Im Nachhinein habe ich festgestellt, dass ich diesen nicht weiter
aufrechterhalien michte. Kann der Antrag online geldscht werden?

Zurlck zu Geldleistungen und anderen Leistungen
jobcenter
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¥ Gebirdensprache & Leichte Sprache @ Deutsch ~

p—— R

Startseite > Profil

Vorgangsiibersicht

:g Tipp: Mutzen Sie die Filtermoglichkeiten, um relevante Vorgange zu finden.

Von Bis
TTmm. i) ] [ TTmmjj ] | Istatus auswanlen] 2
Geldleistungen 1von 10 Vorgangen entsprechen Ihren gesetzten Filtern
[ Arbeitslosengeld Il
Biirgergeld Antrag auf Biirgergeld s
[ Malnahme bei einem Arbeitgeber Letzte Aktualisierung: 19.05.2023 12:18
O vermittlungsbudget Status: Wir bendtigen lhre Mithilfe pesaite

L Zuruck zu Geldleistungen und anderen Leistungen ]
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Q Bundesagentur fiir Arbeit . suche

bringt weiter,

¢ Zur Vorgangstibersicht
Antrag auf Biirgergeld Jobcenter /)

Status: Wird ven lhnen bearbeitet Aktualisiert: 18.11.2022 10:50

Sie haben Ihren Antrag auf Birgergeld (Tag der Antragsstellung) erfolgreich am 18.11.2022 begonnen.

Beachten Sie bitte, Ihr Antrag kann online nicht widerrufen oder zuriickgenommen werden. Hierfur wenden Sie sich bitte direkt an Ihr zustandiges Jobcenter.

Dokumente zum Vorgang

Antrag

= Antragserstellung auf Birgergeld vorn 10.02.2023 (PDF)

Wie geht es weiter?

Bitte setzen Sie Ihren Antrag fort indem Sie auf "Vorgang aufrufen klicken.

L Zurlck zu Geldleistungen und anderen Leistungen ]
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¥ Gebirdensprache &

Q Bundesagm:s{r:&i:'frbeit C, Suche = A = Menu

Jobcenter 7D

Antrag auf Biirgergeld

thr nchster Schritt @ Antrag erfolgreich begonnen
Q Antrag erstellen

Q Antrag ausfullen Sie haben Ihren Antrag auf Biirgergeld (Tag der Antragstellung) erfolgreich am

O Unterlagen nachreichen 10.02.2023 begonnen.

O Arbeitsmarktprofil ausfullen
= Antragserstellung auf Birgergeld vom 10.02.2023 (PDF)

Beachten Sie bitte, lhr Antrag kann online nicht widerrufen oder zurlickgenommen werden. Hierfur wenden Sie sich bitte
direkt an Ihr zustandiges Jobcenter.

=1

Arbeitsmarktprofil ausfiillen

Falls noch kein Beratungsgesprach stattgefunden hat, um Ihre weitere berufliche Situation zu besprechen, fiillen Sie bitte
das|® Arbeitsmarktprofillaus. Dieses ben@tigen wir damit wir das Gespréch optimal vorbereiten kénnen.

So geht es weiter

= Bitte fiillen Sie lhren Antrag aus.

Sie haben noch Fragen?

Jobcenter Musterstadt
Besucheradresse = Kontakt
Musterstraie 2 Zum Postfach

12345 Musterstadt

Kontaktnummer & Offnungszeiten
Service-Center SGB +49 216794880 Wir sind telefonisch fiir Sie da. Rufen Sie uns an oder
I informieren Sie sich online.
Fax-Nr: +49 2161 9488 2120
Telefor-Nr: +492161 94830 Montag 08:00 Uhr - 12:30 Uhr
Service-Center +49 800 45555 20 Dienstag 08:00 Uhr - 12:30 Uhr
Arbeitgeber: Mittwoch 08:00 Uhr - 12:30 Uhr
Service-Center +40 2167 94880 Donnerstag 08:00 Uhr - 12:30 Uhr
Arbeitnehmer: Freitag 08:00 Uhr-12:30 Uhr
0 Antragstellung in 2 Schritten L Zuriick zu Geldleistungen und anderen Leistungen ]

Bitte beachten Sie, dass Sie an dieser Stelle nur den ersten
Teil Inres Antrags auf Burgergeld verschickt haben.

Wir bendtigen zur Bearbeitung zusatzlich den ausgefiillten
Hauptantrag.

Sie erreichen diesen lber den Button ,Antrag ausfiillen®.

jobcenter
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¥ Gebirdensprache & Leichte Sprache @ Deutsch ~
Q Bundesagz:::trjglirt:r\rbeit C suche == P @ Mein Profil = Menu

Meine Kompetenzen und Bewerbungen

Mein Kontakt Meine Kompetenzen und Meine Bewerbungen und
) I Wunschstelle Dokumente
Gerne helfen wir lhnen persénlich weiter.
Bei Fragen zur Stellensuche, wenden Sie sich di- Sehen Sie Ihre beruflichen Angaben ein und er- Erstellen Sie eine Bewerbung und verwalten Sie
rekt an Ihre Beraterin oder Ihren Berater. génzen Sie diese bei Bedarf. Ihre Dokumente.
[ — Kontakt zu meinem Berater ] [ — Abschlisse und Berufserfahrung erfassen ] [ — Bewerbungen verwalten ]
[ — Fahigkeiten ergénzen ] [ — Dokumente hochladen/verwalten ]
[ — Stellengesuche erstellen ]

L Zurlick zum Profil ]

jobcenter
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Sprache[Deuisch v |[Andem|  Kontakt | Mutz i |D | Barri iheit | Impi | Leichtz Sprache | Gebardensprache | Hilfe

Willkommen, Herr Junter Mustermann E¢ Abmelden
Bundesagentur fiir Arbeit

bringt weiter.

<) Zum Profil [@] Seitennilfe = Druckansicht

Meine Betreuer bei der Bundesagentur fiir Arbeit

1-1von 1 Eintrag Anzahl Ergebnisse pro Ssite: 10 [ < Seite 1 von 1 (= (]

Name / Hauptfunktion & < S Datum der Zuordnuny v Nachricht

Herr Meier (Hauptbetreuer)

Arbsitsvermittiung Musterstaat 23.11.2022 [~

Jobcenter Musterstadt

[0 <) Seite 1von 1 [ (]

Legende P"/ Machricht verfassen

L Zuriick zu Meine Kompetenzen und Bewerbungen ]

jobcenter
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W Gebdrdensprache & Leichte Sprache @& Deutsch ~

( Bundesagentur fiir Arbeit -
a bringt weiter. Q Suche ] P @ M Profi

Startseite > Arbeitslos melden und Arbeitslosengeld beantragen > Vorgangsubersicht

= Menii

Ihre Abschliisse und Berufserfahrung

Hallo Jiinter Mustermann, Sie haben Ihren Lebenslauf das letzte Mal am 01.12.2022 um 15:21 Uhr Ubermittelt.
Sie kdnnen weitere Eintrdge hinzufiigen und anschliefend iibermitteln.

Berufliche Tatigkeiten
@ Seit01/2023 Helferl/in Deutschland
) Seit 01/2000 Assistent/in Deutschland

& Eintrag hinzufiigen

Sonstige Tatigkeiten @
e Eintrag hinzufiigen

Ausbildungen und/oder Studiengéange
@ Eintrag hinzufiigen

Hachster Schulabschluss
@ Eintrag hinzufiigen

Ubermitteln Sie jetzt bitte lhre Daten.

Sind Sie sich bei einigen Angaben unsicher? Kein Problem. Ubermitteln Sie die Daten trotzdem. Wir kldren mit Innen die Details im Beratungsgesprach.

<« Zuriick zur Ubersicht Angaben iibermitteln

L Zuriick zu Meine Kompetenzen und Bewerbungen ]
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Sprache| Deutsch v |[Andem|  Kontakt | Mutz i | | Bari ineit | Impi | Leichte Sprache | Gebardensprachs | Hilie

Willkommen, Herr Janter Mustermann E—’-) Abmelden
Bundesagentur fiir Arbeit

bringt weiter.

< Zum Profil [@] Seitennilfe = Druckansicht

Meine Féhigkeiten

Woussten Sie schon?
& Kenntnisse und Fertigkeiten

Auf dieser Seite kénnen Sie Ihre Angaben

Berufserfahrung ut zu Kenntnissen und Fertighkeiten,

Sprachkenntnissen, Mobilitat,
Weiterbildungen und Zertifikaten, Lizenzen
sowie personlichen Starken einsehen. Bei
Anderungswiinschen kontaktieren Sie bitte
Ihren Betreuer.

Kenntnisse und Fertigkeiten Es wurden noch keine Kenntnisse ausgewahit

& Sprachkenntnisse

Sprachkenntnisse Verhandlungssicher Englisch
Grundkenntnisse Franzésisch Weiterfilhrende Links

.BERUFF.-Universurn
& Persénliche Stérken .
Persdnliche Starken Es wurden noch keine personlichen Starken ausgewahit. B E |$

& Lizenzen und Berechtigungen

Lizenzen und Berechtigungen Es wurden noch keine Lizenzen ausgewahit.

& Weiterbildungen und Zertifikate
Weiterbildungen und Zertifikate [E= wurden noch keine Wei und Zertifikate

& Fihrungskompetenzen

Fuhrungserfahrung v
Personalverantwortung v
Budgetverantwortung Budgetverantwortung vorhanden

Vellmacht/Prokura Vollmacht / Prokura vorhanden

= Mobilitat

Bereitschaft zur auswartigen

Ubernachtung
Fiihrerscheine E= wurden noch keine Fiihrerscheine ausgewahlt.
Vorhandenes Fahrzeug Fahrzeug zur Ausibung der Tatigkeit vorhanden

Legende [@] Erléuterung

L Zuruck zu Meine Kompetenzen und Bewerbungen ]
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Sprache| Deuisch v |[Andem|  Kontakt | Nutz i | o | Bari i | Imp | Leichte Sprache | Gebardensprache | Hille

Willkommen, Herr Junter Mustermann [ﬁ Abmelden
Bundesagentur fiir Arbeit

bringt weiter.

[@ Seitenhilfe (= Druckansicht

Meine Stellengesuche

| neues steliengesucn erstetien |

0-0von 0 Eintrage R <) Seite 1 von 1 (= (1]

Titel/ Referenznummer = < Art des Stellengesuchs o Veroffentlichung/ Betreuung Altionen

Es sind keine Stellengesuche vorhanden.

[5) <) Seite 1 von 1 [ (1]

Meues Stellengesuch erstellen

L Zuruck zu Meine Kompetenzen und Bewerbungen ]
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Sprache| Deutsch v |[Andem|  Kontakt | Nutz i | D | Barri | 1mpi

| Leichte Sprache | Gebardensprache | Hilie

Willkommen, Herr Junter Mustermann [ Abmelden

Bundesagentur fiir Arbeit

bringt weiter.

< Zum Profil

Meine Bewerbungen und Vermittlungsvorschldge

zulassen

‘ Bewerbungsmappe erstellen ‘ | Bewerbungsvorlagen | ‘ Bewerb|

Liste eingeschrankt auf: Keine Einschrankung

Liste einschrianken auf: Anzeigen| | Gewahite Einschrankung speichern

0-0 von 0 Eintrage 8 <) Seite 1 von 1 (> (]

Quelle &

Stellenangebotsart

Auswahl Neu &= Arbeitgeber £ = Stellenangebot

Status der Bewerbung £ =

[@ Seitenhife = Druckansicht

Erstellungsdatum

Aktionen

Es sind keine Eintrage vorhanden.

55 < Seite 1von 1 G (]

zulassen

Bewerbungsmappe ersiellen ‘ | Bewerbung

L Zuruck zu Meine Kompetenzen und Bewerbungen ]
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Sprache Kontakt | Mutz: i | D | Barri iheit | Imp | Leichte Sprache | Gebardensprache | Hilfe

Willkommen, Herr Jiinter Mustermann [ Abmelden

Bundesagentur fiir Arbeit

bringt weiter.

« Zum Profil [] Seitennilfe = Druckansicht

Meine Dokumente und Anlagen - 0,0 MB von 10 MB belegt

| Bewerbungstoto ninzutugen... | | Aniage ninzufugen... | | ink ninzutagen...|

. Hinweis

Es wurden noch keine Dokumente und Anlagen eingestellt.

Liste eingeschrankt auf: Keine Einschrankung

Liste einschranken auf: Anzeigen | | Gewahlte Einschrankung speichern

0-0 von 0 Eintrage [<E < Seite 1von 1 (> [

Quelle/ Ersteller Erstellt am Aktionen

Es sind keine Eintrdge vorhanden.

[0 < Seite 1von 1 > (@3]

Bewerbungsfoto hinzufiigen... | ‘ Anlage hinzufiigen... | ‘ Link hinzufiigen...

L Zuruck zu Meine Kompetenzen und Bewerbungen ]
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¥ Gebirdensprache & Leichie Sprache @ Deuisch ~
@ Bundesagi:::lrigrt;\rbeit Q) Suche = P @ Mein Profil = Ment

Arbeitsmarktprofil

lhr nachster Schritt

NACHSTER SCHRITT ¥
Ihre Fahigkeiten
Erfassen Sie hier lhre Fahigkeiten fir lhre zukiinftige Arbeitastelle.

Weitere Aktionen

[ = Alle Schritte im Uberblick

[ =+ Alle Informationen zum Arbeitsmarktprofil

L Zurlick zum Profil ]

jobcenter

KOLN


https://web.arbeitsagentur.de/vermittlung/nks-ui/arbeitsmarktprofil

jobcenter.digital T

+ Geblrdensprache & Leichte Sprache @ Deuisch ~
e Bundesagerl_tur ft'l_r Arbeit | Suche = P = Menu
bringt weitar. -
Startseite * Arbeitsmarkiprofil » Vorgangsibersicht
Halle Jinter Mustermann, wir wollen Sie optimal unterstitzen. Dafiir bendtigen wir einige Infermationen von
Ihnen.
Schritt 1 von 4 Alle mit * gekennzeichneten Felder sind Pflichtfelder
Aktuelle Situation Adresse Stralle * Hausnummer *
[ Musterstralie ] I 1 l
Lebenslauf Bitte dberpriifen Sie hier Ihre aktuelle
Berufliche Wohnanschrift. - o
T Rahmenbedingungen Um Thre Anschrift zu &ndern, wechseln Sie
; bitte Uber die Schaltflache ,Angaben an- [ 12345 I i Musterstadt l
@ Fahigkeiten M
dern”in das Profil.
Land *

[ Deutschland l

(7 Angaben andern

Aktuelle Situation Ihre zuletzt oder aktuell ausgeiibte Tatigkeit * @

Bitte geben Sie in diesem Abschnitt Anga-
ben zu Ihrer aktuellen Situation an.

Gehen Sie dieser Tatigkeit noch nach? *
O Ja (unbefristet)

O Ja (befristet)

) Nein

Stehen Sie dem Arbeitsmarkt ohne Einschrinkungen zur Verfiigung?
O Ja

(O Nein (Kinderbetreuung, Fflege eines Familienangehérigen, Schulbesuch etc.)

Liegt bei Ihnen eine Schwerbehinderung oder Gleichstellung vor?
O Ja
) Nein

Art der Beratung Beratung gewinschi zum Thema
[ Arbeit

[ Ausbildung, Schule, Studium
[ Selbststandigkeit

Hier kénnen Sie auswahlen, zu welchen
Themenbereichen Sie von uns eine indivi-
duelle Beratung wiinschen.

Telefonische Erreichbarkeit Telefonnummer Erreichbarkeit

-
Bitte geben Sie an, wann wir Sie telefo- [ l [ | l
nisch bei Ruckfragen erreichen kénnen.

6 Die Angabe der Telefonnummer ist freiwillig. Machen Sie keine Angabe, ent-
stehen Ihnen dadurch keine Nachteile. Bei Angabe der Telefonnummer kén-
nen Fragen eventuell auch telefonisch geklart werden. Mit der Angabe der
Telefonnummer stimmen Sie der internen Nutzung zu. Mit interner Nutzung
ist die Kontaktaufnahme mit Ihnen gemeint. Umfasst ist hiervon auch die
Mutzung zu Forschungszwecken. So kann Sie das Institut fir Arbeitsmarkt-
und Berufsforschung der Bundesagentur fiir Arbeit kontaktieren bzw. von ei-
nem hierzu beauftragten Befragungsinstitut kontaktieren lassen, um Sie um
Teilnahme an einer freiwilligen Befragung (§ 2682 Abs. 5 SGB 111) zu bitten.
Ihre Einwilligung zur Nutzung der Telefennummer kénnen Sie jederzeit ohne
Angabe von Grinden mit Wirkung fiir die Zukunft widerrufen.

Einverstandniserkldrung [] Ich stimme zu, dass meine Daten an das Jobcenter und die Bundesagentur fiir
Arbeit Ubermittelt werden diirfen. *

i
jobcenter
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¥ Gebtirdensprache & Leichte Sprache @ Deuisch ~
e Bundesagi::::':gir;:rbait C Suche = _P @ Mein Profil = Menl

Startseite > Arbeitsmarktprofil > Vorgangsibersicht

Lebenslauf

Hallo Jiinter Mustermann, Sie haben Ihren Lebenslauf das letzte Mal am 07.12.2022 um 07:50 Uhr Gbermittelt.
Sie kdnnen weitere Eintrage hinzufligen und anschlieffend dbermitteln.

Schritt 2 von 4
Berufliche Tatigkeiten

Aktuelle Situation
& Eintrag hinzufiigen

Lebenslauf
Berufliche
[ Rahmenbedingungen Sonstige Tatigkeiten @
@ Fahigkeiten @ Eintrag hinzufiigen

Ausbildungen und/oder Studiengénge
@ Eintrag hinzufiigen

Hidchster Schulabschluss (auch angestrebt) @
@ Eintrag hinzufiigen

Ubermitteln Sie jetzt bitte Ihre Daten.

Sind Sie sich bei einigen Angaben unsicher? Kein Problem. Ubermitteln Sie die Daten trotzdem. Wir kl&ren mit lhnen die Details im
Beratungsgesprach.

jobcenter
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¥ Geblirdensprache & Leichte Sprache @ Deutsch ~

@ Bundesagentur fiir Arbeit Q1 suche = P = Menu
bringt weiter. - =
Startseite > Arbeitsmarktprofil > Vorgangsiibersicht
Berufliche Rahmenbedingungen
Halle Jinter Mustermann, wir wollen Sie optimal unterstiitzen. Dafir bengtigen wir einige Informationen von
Ihnen.
Schritt 3 von 4 Alle mit * gekennzeichneten Felder sind Pflichtfelder.
Aldtuelle Situation Berufliche Tatigkeiten Beruf *
=+ Beruf hinzufiigen
Lebenslauf Bitte geben Sie einen oder mehrere Berufe 2
Berufliche an, die Sie in Zukunft gerne ausiben
Rahmenbedingungen wirden.
@ Fahigkeiten
Arbeitszeiten Arheitszeit
O vollzeit
Bitf ben Sie die Arbeit: t d
itte ge en Sie IE,. eitszeiten an, zu de- [ Teilzeit vormittags
nen Sie arbeiten konnen
[0 Teilzeit nachmittags
[ Teilzeit abends
[ Schicht/Nacht/Wochenende
Fiihrerschein Fidhrerschein
O Nein
Bitte geben Sie an, ob Sie einen gliltigen
N . O Ja
Fuhrerschein besitzen.
Sofern Sie einen alten Fithrerschein besit-
zen, erhalten Sie [ hier eine Ubersicht,
um Ihre aktuelle Fihrerscheinklasse zu
ermitteln.
Arbeitsort Postleitzahl ort
o 41236 ] [ Ménchengladbach
Bitte geben Sie an, wo Sie in Zukunft arbei-
ten mochten und wie weit Sie bereit waren
zu pendeln Sie kdnnen den gewiinschten Umkreis mit dem Schieberegler anpassen.
50km
[ N T
Tkm 200 km
[ Ich suche deutschlandweit.
s ,,‘an.m‘.f e .}
Recklinghar ;
LT, e, L,
éalmkimhm'unnmundm
- o
‘,/ SBN Bochim T £
/ I [T Yoot
/ S S
/ i\mmmm
! ludznsd-:
| ser
\ LS
\ Gummersbach
\ \
\ Overath? TR Wich %~
y
5
— L "= dzoBacis DE / Geohasis NAW 2017, Daut
. (® 2030 HERE: & GeoBasisDE/ BKE 2021
+ Sea - . .
Michten Sie uns noch etwas Weitere Angaben
mitteilen?
Hier kénnen Sie Angaben zu anderen The-
men machen, die fur das Beratungsge-
spréach wichtig sein kénnten. 4

Ubermitteln Sie jetzt bitte lhre Daten

sind Sie sich bei einigen Angaben unsicher? Kein Problem. Ubermitteln Sie die Daten trotzdem. Wir kisren mit lhnen die Details im
Beratungsgesprach.

< Zuriick zur Ub hit aben iibermitteln
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@ Bundesagentur fiir Arbeit

bringt weiter.

Startseite *  Arbeitsmarktprofil *

Fahigkeiten

Vorgangsibersicht

¥ Gebdrdensprache & Leichte Sprache @ Deutsch ~

| Suche

Hallo Jiinter Mustermann, wir wollen Sie optimal unterstiitzen. Dafir bendtigen wir einige Informaticnen von

Ihnen.

Schritt 4 von 4

(1% Aktuelle Situation
e’ Lebenslauf

e’ Berufliche
Rahmenbedingungen

) Fahigkeiten

Sprachen

Bitte geben Sie an, welche Sprachen Sie
wie gut sprechen.

Kenntnisse und Féhigkeiten

Bitte geben Sie an, welche Kenntnisse und
Fahigkeiten Sie fir eine berufliche Tatig-
keit in welcher Auspragung mitbringen.

Weiterbildungen, Zertifikate,
Lizenzen oder Berechtigungen

Bitte erfassen Sie lhre erworbenen und
glltigen Weiterbildungen, Zertifikate, Li-
zenzen oder Berechtigungen, z. B. Schwei-
[erpriifung oder Kranschein.

lhre personlichen Starken

Bitte geben Sie bis zu 5 |hrer gréiten per-
stnlichen Starken an

lhre persdnlichen Interessen

Hier haben Sie die Maglichkeit, zusatzlich
Ihre persdnlichen Interessen anzugeben.

Alle mit * gekennzeichneten Felder sind Pflichtfelder.

Sprache *
=+ Sprache hinzufiigen

Kenntnisse und Fahigkeiten

-+ Kenntnis oder Fahigkeit hinzufiigen

Weiterbildungen, Zertifikate, Lizenzen oder Berechtigungen

+ Weiterbildung, Lizenz etec. hinzufiigen

Persinliche Stirken
<+ Personliche Stiarken auswahlen

Personliche Interessen (z. B. Hobbys und Freizeitaktivitaten)

Angaben iibermitteln

L Zurlck zum Arbeitsmarktprofil ]
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+ Gebdrdensprache & Leichte Sprache @ Deutsch ~

e Bundesagentur fiir Arbeit Q| suche = P = Menu
bringt weiter. -

Startseite * Arbeitsmarktprofil

lhr Profil fiir den Arbeitsmarkt

Hallo Jiinter Mustermann,

° Ihr nachster Schritt: Ubermitteln Sie Angaben zu Ihren Sprachkenntnissen und Fahigkeiten.

° Abgeschlossen

Aktuelle Situation [T ihre libermittelten Daten

Sie haben diesen Schritt am 02.12 2022 abgeschlossen Wie kann ich Angaben dndern?

0 Abgeschlossen

Lebenslauf

[ Ihre iibermittelten Daten
Sie haben Ihre Angaben am 07.12.2022 Gbermittelt.

Méchten Sie weitere Eintrage erfassen? Sie kénnen jederzeit weitere Angaben hinzufiigen und uns diese Wie kann ich Angaben &ndern?
Ubermitteln

[ Weitere Angaben machen J

° Abgeschlossen

Berufliche Rahmenbedingungen [ Ihre Gbermittelten Daten

Sie haben diesen Schritt am 02.12.2022 abgeschlossen. Wie kann ich Angaben dndern?

° Nachster Schritt

Fihigkeiten

In diesem Schritt knnen Sie uns mitteilen, welche Sprachkenntnisse, beruflichen Fahigkeiten und erworbe-
nen Zertifikate cder Lizenzen Sie besitzen. Dariiber hinaus kénnen Sie Angaben zu lhren persénlichen Star-
ken und Interessen machen.

Angaben machen

L Zurlck zum Arbeitsmarktprofil ]
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# Gebirdensprache & Leichte Sprache

Bundesagentur fiir Arbeit i =
@ geb,mslwene, Q Suche = A @ MeinProfi = Menu

Antrag auf Biirgergeld jobcenter /)

Ihr Antrag auf Biirgergeld o Personliche Daten

O Antragserstellung Auf dieser Seite finden Sie Ihre persénlichen Daten, die Sie im Rahmen der Registrierung auf

. [ www.arbeitsagentur.de angegeben haben. Bitte priifen Sie die Daten auf Vollsténdigkeit und Richtigkeit.
@ rersonliche Daten

() Leistung Alle mit * gekennzaichneten Felder sind Pflichtfelder

O Haushalt
O Senden

Personliche A“gaben Geschlecht minnlich

Bitte klicken Sie auf "Bearbeiten”, um lhre Vorname Junter

Personlichen Angaben zu &ndern.

Nachname Mustermann
Geburtsdatum 01.01.199%
Familienstand ledig
Nationalitat deutsch
Ihre Adressen Sie stellen Ihren Antrag fiir folgende Adresse

Sollten Sie lhren Antrag fir eine andere

Adresse stellen wollen, klicken Sie auf Wohnadresse

“Bearbeiten’, um sie zu &ndemn
(Sefern Sie aktuell wohnungslos sind, geben Sie entweder lhre letzte
Meldeadresse bzw. eine Adresse an, bei der Sie postalisch erreicht
werden kénnen.)

Stralle Musterweg
Hausnummer 1

Postleitzahl 12345

ort Musterstadt
Land Deutschland
Postadresse

(Bitte angeben, falls Sie an der oben angegebenen Adresse aktuell keine
Post empfangen konnen!)

Keine abweichende Postadresse vorhanden.

Ihr zustandiges Jobcenter (aufgrund Ihrer Adresse)

Jobcenter Musterstadt
2,12345
Kontaktdaten Email J-mustermann@yahoo.de
Bitte klicken Sie auf "Bearbeiten”, um Ihre Mo keine Angabe
Kontaktdaten zu erganzen oder zu dndern. Festnetz keine Angabe

Damit wir Sie iiber Neuigkeiten zu lhrem Antrag informieren kdnnen,
priifen Sie bitte, ob Sie die E-Mail-Benachrichtigungen aktiviert
haben

[ EMail-Benachrichtigungen priifen

Bankverbindung mit Hinweis

Kontolnhaber Auf dieses Konto werden die Zahlungen des Jobcenters
uberwiesen. Bitte beachten Sie, dass bei Uberweisungen auf ein
Kreditkartensammelkonto die Angabe der Kreditkartennummer
im Verwendungszweck technisch nicht maglich ist und es
zu lickla kommen kann. Es wird
daher dringend fir die Lei: ein
Girokonto zu nutzen.

Kontoinhaber *
l |
1BaN @

[ I

[ Ich verfiige iiber kein Konto. Bitte zahlen Sie die Leistungen per @
Scheck aus.

jobcenter
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¥ Gebiirdensprache & Leichte Sprache

e Bundesagentur fiir Arbeit Q) Suche = A @ Mein Profil = Menl

bringt weiter.

Antrag auf Biirgergeld Jjobcenter 7

.
Ihr Antrag auf Biirgergeld Leistu ng
O Antragserstellung Machen Sie bitte Angaben zu der Art der Leistung, die Sie beantragen méchten.

CP Personliche Daten Alle mit * gekennzeichneten Felder sind Pflichtfelder.

Leistun
o J 6 Wer erhilt Bilrgergeld?
O Haushalt
Biirgergeld erhalt jeder

O Senden

= der erwerbsfahig ist,
= seinen Lebensunterhalt nicht aus eigenem Einkommen decken kann und
« keine anderen vorrangigen Leistungen in ausreichender Hohe bekommt (z. B. Arbeitslosengeld, Wohngeld,

Kinderzuschlag)

Sie kénnen im Jahr 2023 Biirgergeld auch nur fir einen Monat beantragen, wenn Sie

= eine hohe Heizkostennachzahlung zahlen missen,
« oder ffe beschaffen mi (z. B. Heizol oder Pellets)

Art de' LEistung Welche Leistung michten Sie beantragen? *
© Biirgergeld

(O Burgergeld fur einen Monat fur eine Heizkostennachzahlung
(O Biirgergeld fir einen Monat fiir den Kauf von Brennstoffen

Leistungsbeginn Ab welchem Zeitpunkt mochten Sie Leistungen beantragen? *
O Ab sofort

O Ab dem folgenden Datum

6 Bitte beachten: |hr Antrag wirkt in der Regel auf den Ersten des
Monats zuriick (§ 37 Absatz 2 Satz 2 SGB II).

Stellen Sie beispielsweise am 15. eines Monats lhren Antrag, wird
Ihr Leistungsanspruch riickwirkend ab dem 1. des Monats
berechnet.

Sie milssen deshalb Angaben — insbesondere zum Zufluss von
Einkommen - fiir den kompletten Monat Ihrer Antragstellung
machen.

Sie haben jedoch auch die Maglichkeit, die Leistungen erst ab
einem bestimmten Zeitpunkt zu beantragen.

Eine abweichende Bestimmung mit Wirkung fur die Zukunft ist
nur ab dem Ersten eines nachfolgenden Monats maglich.

jobcenter
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& Leichte Sprache

@ Bundesagentur fiir Arbeit

bringt weiter,

Antrag auf Biirgergeld

o Haushalt

lhr Antrag auf Biirgergeld

O Antragserstellung
C? Personliche Daten

(% Leistung
. Haushalt
O Senden

Mit wem wohnen Sie

zZusammen?

Meine Wohnsituation

C, Suche

= A @ MeinProfil

= Menu

jobcenter 7

Machen Sie bitte Angaben zu lhrer Wohnsituation.

Alle mit * gekennzeichneten Felder sind Pflichtfelder.

Wohnen Sie mit jemandem zusammen? *
O Ich wohne alleine

© Ich wohne nicht alleine

Mit wem wohnen Sie zusammen? *

Neue Person hinzufiigen

Mit wem wohnen Sie zusammen?

Bitte geben Sie die Beziehung zu der Perscn und die
Daten der Person ein, mit der Sie zusammenleben.

Alle mit * gekennzeichneten Felder sind Pflichtfelder
Welche Beziehung haben Sie zu der Person? *
© Ehegatte/in
(O eingetragene Lebenspartnerschaft
O Partner/in
O Kind
O Elternteil

(O Weitere/r Verwandte/r oder Verschwigerte/r
= B GroRafterns, Stisfekerntaile, Geschuister, Onkel, Tamte, ste

O Sonstige Person/en
2. B. andere Personen in siner Wohngemeinschaft

Anrede *

Bitte auswihlen

Vomame * Nachname *
[ | l

Staatsangehrigkeit *

Geburtsdatum *

[ ] lBi‘He auswahlen | - l

Format: TTMM.JJJJ

—
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e Bundesagentur fir Arbeit

bringt waiter.

Antrag auf Biirgergeld

|hr Antrag auf Biirgergeld

O Antragserstellung
G Persbnliche Daten

@ Leistung

(9 Haushalt Personliche Angaben

. Senden

Leistung

Art der Leistung

Leistungsbeginn

Meine Wohnsituation

Sie leben alleine.

Adressen

Kontaktdaten

Tag der Antragstellung

+ Gebdrdensprache & Leichte Sprache

 suche = A @ MeinProfil = Menu

jobcenter /)

° Zusammenfassung und Versand

Hierzu kannen Sie lhre Angaben noch einmal uberprifen und absenden

Alle mit * gekennzeichneten Felder sind Pflichtfelder.

Junter Mustermann (Geschlecht: mannlich)
geb. 01.01.1999

deutsch
ledig

Bankverbindung

Ich verfuge Uber kein Konto. Bitte zahlen Sie die Leistungen per Scheck
aus

Birgergeld

Ab sofort

Sie stellen Ihren Antrag fiir folgende Adresse:

Musterweg 1
12345, Musterstadt, Deutschland

Abweichende Postadresse

Keine abweichende Postadresse vorhanden.

E-Mail: Jj-mustermann@yahoo.de
Mobil Keine Angabe
Festnetz: Keine Angabe

[ ich weil, dass ich mit Klick auf "Senden” einen Erstantrag auf
Burgergeld mit dem heutigen Datum stelle. *

jobcenter
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+ Gebdrdensprache & Leichte Sprache

e Bundesagiﬂzglrvai;i:plr\rbait C, suche = A = Menl

Jobcenter 7))
Antrag auf Biirgergeld

Ihr nchster Schritt @ Antrag erfolgreich begonnen
° Antrag erstellen

( ! Verifizieren

Sie haben lhren Antrag auf Biirgergeld (Tag der Antragsstellung) erfolgreich am
Q Antrag ausfillen 13.01.2023 begonnen.
O Unterlagen nachreichen

<, Antragserstellung Birgergeld vom 13.01.2023 (PDF)
O Arbeitsmarktprofil ausfiillen

Beachten Sie bitte, Ihr Antrag kann online nicht widerrufen oder zurickgenommen werden. Hierfur wenden Sie sich bitte
direkt an Ihr zustandiges Jobcenter.

[
0 Verifizierung 1 Bitte rufen Sie uns an
Wenn Sie sich neu registriert Um Ihren Antrag weiter auszufiillen, miissen wir Sie zunachst verifizieren.
haben, muss |Ihr Benutzerkonto Bitte rufen Sie uns hierzu unter der Telefonnummer +49123456789 an.
zunachst vom Jobcenter Geben Sie als Anliegen "Verifizierung" an und halten Sie bitte |hre Kundennummer: 022K000000 bersit.
freigeschaltet werden Nach erfolgtem Telefonat laden Sie bitte die Seite neu, um mit der Bearbeitung fortzufahren.

Sie kiinnen trotzdem nicht fortfahren?
Notieren Sie sich bitte Ihre Kundennummer und melden Sie sich erneut an. Sollte das Problem weiterhin bestehen,

Sie miissen uns dafir per P —————

Telefon kontaktieren.

Erst nach der Verifizierung
kénnen Sie mit dem Antrag auf
Birgergeld fortfahren! Es
erscheint dieser Button:

Arbeitsmarktprofil ausfiillen

Falls noch kein Beratungsgesprach stattgefunden hat, um Ihre weitere berufliche Situation zu besprechen, fiillen Sie bitte
das &7 Arbeitsmarktprofil aus. Dieses bendtigen wir damit wir das Gesprach optimal vorbereiten kénnen.

So geht es weiter

» Nach erfolgtem Telefonat aktiviersn wir fir Sie die Antragsstrecke und Sie kinnen mit der Bearbeitung fortfahren.

Sie haben noch Fragen?

Jobcenter Musterstadt

Besucheradresse E-Mail

Musterstrafiie 2 Jobcenter-Musterstadi@jobcenter-ge.de

12345 Musterstadt

Kontaktnummer 7. Offnungszeiten

ServiceNr Dst: +49 911 4007 100 Wir sind telefonisch fir Sie da. Rufen Sie uns an oder

Fax-Kennung: +49 911 529 3799 informieren Sie sich online.

Fax-Nr: +49 911 529 3799
Montag 08:00 Uhr - 12:30 Uhr
Dienstag 08:00 Uhr - 12:30 Uhr
Mittwoch 08:00 Uhr - 12:30 Uhr
Donnerstag 08:00 Uhr - 12:30 Uhr
Freitag 08:00 Uhr - 12:30 Uhr

L Zurlck zum Profil }
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KOLN




jobcenter.digital

e Bundesagentur fiir Arbeit

bringt weiter,

Antrag auf Biirgergeld

lhr Antrag auf Biirgergeld

@ Antragserstellung
. Personliche Daten

O Maximilian Mustermann
O Kontoausziige

O Maximilian Mustermann
O Kosten der Unterkunft

O Einkommen

O Absetzungen

O Vermigen

O Daten Uberprifen

Personliche Daten

Maximilian Mustermann

EBitte machen Sie weitere persénliche Angaben

Angaben machen

-+ Person hinzufiigen

Antrag spater fortsetzen

C, Suche

+ Gebdrdensprache & Leichte Sprache

= 8 (@ venron

= Menu

Jobcenter 7))

L Zurlck zum Profil ]

0 Hauptantrag

Wenn Sie Birgergeld beantragen, bendtigt Ihr Jobcenter Informationen von lhnen.

Anhand lhrer Angaben priift Ihr Jobcenter, ob Sie die Voraussetzungen fur

Burgergeld erfiillen und damit einen rechtlichen Anspruch darauf haben. Ist das der
Fall, ermittelt das Jobcenter zudem, wie viel Birgergeld Sie grundséatzlich erhalten

kénnen.

Diese Daten werden in einem Online-Formular abgefragt.

Bestimmte Angaben mussen Sie durch Nachweise belegen, zum Beispiel lhre
Mietkosten oder Ihr Einkommen. Diese Nachweise konnen Sie direkt im Online-

Antrag hochladen.

Haben Sie alle erforderlichen Angaben im Antrag gemacht, konnen Sie den Antrag
online an lhr Jobcenter Ubermitteln. Fehlen Ihnen noch Nachweise, kénnen Sie

diese online nachreichen. lhr Antrag kann jedoch erst abschlieRend gepruft
werden, wenn lhrem Jobcenter alle notwendigen Nachweise vorliegen.

jobcenter
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bringt weiter.

Q. Suche

Startseite > Jobsuche > Ihre Suche

Was suchen Sie? Wo suchen Sie?

& Leichte Sprache @ Deutsch -

‘ = Menl
@ Meine Vormerkungen @& Meine Stellensuchen

Umkreis

Arbeit v~ Busfahrer/in Musterstadt 25km v Stellen finden

21 Jobs fiir Busfahrer/in in Musterstadt

@ Suche speichern | X Jobs per E-Mail

=X Filter einblenden

Sortieren nach: Relevanz &, Druckansicht (PDF) herunterladen

Busfahrer/in O

1. Reisebusfahrer (m/w/d) B0 Busfahrer/in
Touristik GmbH E o E

© Musterstadt (5 km) — Reisebusfahrer
& ab sofort Heute Touristik GmbH
Busfahrer/in O

Arbeitszeit:
mehrere Arbeitszeitmodelle

Typ:

2. Busfahrer in Voll- oder Teilzeit (m/w/d) Arbeit

Reisen GmbH & Co. KG

@ Muctarstadt (10 km)

ab sofort

Eintrittsdatum:

Ansicht: E Il

) Stelle vormerken I

Vverdffentlicht: 08.05.2023

oo

BrStE
[

Arbeitsort:
Musterstadt

0 Jobsuche

Suchen Sie einfach und schnell nach Stellen in Ihrer Region.

Suche speichern

Speichern Sie lhre Sucheinstellungen um zukiinftig noch schneller lhre Suche auszufiihren.
Jobs per E-Mail

zuschicken zu lassen.

Hier haben Sie die Moglichkeit sich Treffer lhrer Suche nach Stellen taglich oder wochentlich per E-Mail

L Zurlick zum Profil ]
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